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COOPERATIVISMO
» CONCEITO

» Cooperativismo é uma doutrina, um sistema,
um movimento ou, simplesmente, uma
atividade que considera as cooperativas como
forma ideal de organizacao da humanidade,
baseado na economia solidaria, democracia,
participacao, direitos e deveres iguais para
todos, sem discriminacdo de qualquer
natureza, para todos 0s sOcios.

»  SCHNEIDER




COOPERATIVA: CONCEITOS

O artigo 3° da Lei n° 5.764/71, conceitua a cooperativa
como sendo o “tipo de sociedade celebrada por pessoas gue
se obrigam reciprocamente a contribuir com bens e servicos
para o exercicio de uma atividade economica, de proveito
comum e sem objetivo de lucro.”

A Cooperativa € um meio para que um determinado
grupo de individuos atinja objetivos especificos, por
meio de um acordo voluntario para cooperacao
reciproca.




Conceitos basicos

» Cooperar - colaborar com outras pessoas para o
alcance de resultados comuns

» Cooperante - pessoa que participa do quadro
social de uma cooperativa (Cooperado)

» Cooperativa - é uma sociedade de natureza
civil, formada por pessoas unidas pela
cooperacdo e ajuda mutua, gerida de forma
democratica e participativa, com objetivos
econOmicos e sociais comuns e cujos aspectos
legais e doutrinarios sao distintos das outras
sociedades. Fundamenta-se na economia solidaria
e se propoe a obter um desempenho eficiente,

atraves da qualldade e da valoracao dos servicos
esta a seus proprios associados e usuarios.




OS SIMBOLOS DO COOPERATIVISMO

Cada simbolo no emblema do Cooperativismo seu significado

A cor amarelo ouro simboliza o
sol, fonte de energia e calor

O circulo representa a eternidade,
por nao ter come¢o nem fim

O circulo em volta de dois pinheiros
indica a uniao do movimento




DIA INTERNACIONAL DO
COOPERATIVISMO

» Instituido em 1923, no Congresso
da Alianca Cooperativa Internacional
ACIl, com o objetivo de comemorar,
no primeiro sabado de julho de
cada ano, a confraternizacao de
todos os povos ligados pelo
cooperativismo




LEGISLACAO APLICAVEL

» A sociedade cooperativa € regulada pela Lei
n°5.764, de 16 de dezembro de 1971,
modificada parcialmente pela Lei n® 6.981, de
30/03/82, que define a politica nacional de
cooperativismo e institui o regime juridico
das sociedades cooperativas.

» Vale dizer que a legislacao cooperativista tem
respaldo em varios dispositivos de nossa
Constituicao Federal e Estadual.




Estatuto Social

» E 0 instrumento que normaliza (reqgula) o
funcionamento das atividades economicas e
sociais da cooperativa e devera estar em
conformidade com a lei n® 5764/71, Lei
Cooperativista.

» ASSEMBLEIA GERAL

» CONSELHO DE ADMINISTRACAO

» DIRETORIA EXECUTIVA

» CONSELHO FISCAL




COOPERATIVA: ESTRUTURA

Assembleia Geral

A Assembléia Geral dos Associados € 0 orgao supremo da
sociedade, dentro dos limites legais e estatutarios, tendo
poderes para decidir os negocios relativos ao objeto da
sociedade e tomar as resolucfes convenientes ao
desenvolvimento e defesa desta, e suas deliberacoes
vinculam a todos, ainda que ausentes e discordantes (art.
38).




Assembléia Geral

v Assembléia Geral Ordinaria
» Assembléia Geral Extraordinaria

.



Assembléeia Geral Ordinaria

» Realizada anualmente nos 3 (trés) primeiros
meses apos o término do exercicio social;

» Prestacao de contas
» Destinacao das sobras

» Eleicao dos componentes dos orgaos da
administracao, do Conselho Fiscal e de
outros,




Assembléia Geral Extraordinaria:

» | - reforma do estatuto;

» Il - fusao, incorporacao ou
desmembramento;

» Il - mudanca do objeto da sociedade;

» IV - dissolucao voluntaria da sociedade e
nomeacao de ligliidantes;

» V - contas do liquidante.




Convocacao

» Antecedéencia minima de 10 dias

» Quorum de Instalacdao: Nas Assembléias
Gerais o “quorum” de instalacdo sera o
seguinte:

| - 2/3 (dois tercos) do numero de associados, em
primeira convocacao;

Il - metade mais 1 (um) dos associados em segunda
convocacao;

lll - minimo de 10 (dez) associados na terceira
convocacao, ressalvado o caso de cooperativas
centrais e federacdes e confederacoes de
Qperativas, que se instalaram com qualquer
umer 0).




COOPERATIVA: ESTRUTURA

Diretoria ou Conselho de Adrministracao

Orgdo superior na administracdo da cooperativa,
formado por cooperados eleitos pelos demais
associados, responsavel pela execucao das propostas
aprovadas pela Assembléia Geral, podendo ainda indicar
uma diretoria executiva, integrada por trés de seus
membros, com a funcao de administrar o dia-a-dia da
cooperativa.




» Mandato nunca superior a 4 (quatro) anos,
sendo obrigatdria a renovacao de, no
minimo, 1/3 (um terco) do Conselho de
Administracao (art. 47).

» Nada impede, porém, que a cooperativa
contrate terceiros para atuarem como
gerentes técnicos ou comercias na condicao
de empregados ou colaboradores.




COOPERATIVA: ESTRUTURA

Orgdo independente dentro da cooperativa, fiscaliza, em
nome dos demais associados, a administracao do
patrimonio e das operacdes da cooperativa.

Constituidos por comités, comissd0es ou nucleos, com
atribuicoes especificas.




CAPITAL SOCIAL

» € variavel e pode ser constituido com bens e
Servicos,;

» @ dividido em quotas-partes, cujo valor
unitario nao pode ser superior ao salario
minimo vigente;

» as quotas-partes sao intransferiveis a
terceiros estranhos a sociedade;




» nenhum dos associados podera subscrever*
mais de 1/3 (um terco) do total das quotas-
partes, salvo excecoes previstas em leij e
ligadas ao contexto financeiro, quantitativo
de produtos, area e tipo de producao;

» @ obrigatoria a constituicao de um Fundo de
Reserva* de ate 10% (dez por cento) e do
Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e
Social* (FATES).




Fundos

» Fundo de Reserva destinado a reparar perdas e
atender ao desenvolvimento de suas atividades,
constituido de 10% (dez por cento) pelo menos das
sobras liquidas do exercicio;

» Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
(FATES) destinado a prestacdo de assisténcia aos
associados e seus familiares, constituido de 5%
(cinco por cento) pelo menos das sobras liquidas
do exercicio.

» Alem dos fundos obrigatorios, os cooperados
oderao criar outros fundos que deverao trazer
eneficios para todos, como por exemplo: fundo

de capitalizacao, onde é descontado um percentual

da producao do associado e sera destinado para a
ampliacdao dos negocios da cooperativa. Este fundo
psexg indivisivel. Fundo de descanso anual, fundo de

I0™igde. fundo de apoio familiar, fundo de




CARACTERISTICAS DA SOCIEDADE
COOPERATIVA

» 1% = numero ilimitado de associados;

» 2% — variabilidade do capital social, representado por
quotas—partes;

» 3% - limitacao do numero de quotas-partes do capital
social para cada associado (facultado o critério da
proporcionalidade);

» 4% — impossibilidade de cessao de quotas-partes do
capital social a terceiros, estranhos a sociedade;

» 5% — singularidade de voto;
» 6% — quorum para realizacao da assembléia geral;

» 7% — retorno das sobras liquidas do exercicio,
proporcionalmente as operacoes realizadas pelo
eglado;




» 8% — existéncia de fundos de reserva para
assisténcia técnica educacional e social;

» 9% - neutralidade politica e indiscriminacao
religiosa, racial, social e de género;

» 10° —prestacao de assisténcia aos associados
e, se previsto no estatuto, extensivel aos
empregados;

» 119 -area de admissao de associados limitada
as possibilidades de reuniao, controle,
operacoes e prestacao de servicos.




DIFERENCAS ENTRE COOPERATIVA E EMPRESA

COOPERATIVA

EMPRESA

Sociedade de pessoas

Sociedade de capital

Nao objetiva lucro

Lucro para socios ou acionistas

E democratica, cada sécio um voto

Quanto mais acoes, maior poder de voto

Cooperados

Empregados

As quotas-partes sao intransferiveis a
terceiros

As quotas-partes sao transferiveis a
terceiros

Afasta os intermediarios

Muitas vezes sao os proprios
intermediarios

Aberta a participacao de novos socios

Limita por vezes a quantidade de
acionistas

Promove a integracao

Promove a competicao

Os resultados retornam aos socios de
forma proporcional as operagcoes

Os resultados retornam aos soécios de
forma proporcional ao numero de
acoes

O compromisso é educativo e econémico

O compromisso € economico

.'\{\




COOPERATIVA

Antes de se tornar cooperado observe:

Se 0s objetivos estabelecidos pela cooperativa sejam
claros e atendam a seu interesse.

Se pode assumir as condi¢cO0es de integralizacao do
capital social da cooperativa.

Se a cooperativa funciona bem, se os associados sao
participativos nas reunioes, assembléias, eventos socio-
culturais e no movimento cooperativista.

Se a cooperativa esta filiada a Organizacao de
3:3ljvas de seu Estado.



COOPERATIVA

Antes de se tornar cooperado observe:

Se sao realizados e estimulados cursos de capacitacao
e educacao.

Se ha rodizios de funcdes, possibilitando que em algum
momento cada cooperado contribua um pouco mais que
0S outros, e nao ocorra dominio e dependéncia por parte
de um pequeno grupo.

Se ha eventos socio-culturais demonstrando o interesse

.omunidade.
'\\\ e




COOPERATIVA

Como estao as contas — uma boa cooperativa todos 0s
nameros sao divulgados entre o0s cooperados,
permitindo transparente acompanhamento das
operacoes financeiras.

Se ha retorno financeiro — uma cooperativa € uma
organizacao com objetivos sociais, que tem que ser
viabilizada economicamente.

Jdecisoes representam a vontade da maioria.




OBJETIVOS DO COOPERATIVISMO

Aumentar a renda de seus cooperados, retendo para o
grupo cooperado a “mais valia” que, numa relacao de
trabalho capitalista, fica em poder do empregador.

Realizar a justica social, promovendo o cooperado e
eliminando o lucro do intermediario.

Melhorar as condicOes de trabalho, na medida que as
cooperativas transformam empregados, produtores,
profissionais liberais e outros, em empresarios, estes
determinam em comum e democraticamente as regras




OBJETIVOS DO COOPERATIVISMO

Promover os trabalhadores, pois esses, ao adquirirem o
status de empresarios, tornam-se autogestores de suas
proprias atividades.

Esse status demanda, por parte dos cooperados, um
permanente programa de capacitacao e de promocao,
fator exigido pelo sistema cooperativista.

Oferecer aos cooperados, na pratica, o respeito a
liberdade, a democracia, a igualdade e a solidariedade.




VALORES DO COOPERATIVISMO

lgualdade
Numa cooperativa os direitos e obrigac0es sao iguais
para todos.
Ninguem tem mais ou menos poder ou beneficio, por ter
mais ou menos capital.

Humanismo
No cooperativismo a etica esta acima de tudo.
As pessoas sao respeitadas pela sua capacidade de
participar, opinar, produzir e agir no interesse coletivo.
Tem valor o “ser” e nao, o “ter”.




VALORES DO COOPERATIVISMO

Liberdade
A democracia € a concretizacao da liberdade, pois
possibilita a participacao, escolha e decisao sobre as
acoes na cooperativa, garantindo o sucesso da mesma.

Racionalidade
O uso da ciéncia e da tecnologia no cooperativismo deve
ser motivo de emancipacao, respeito e dignidade nas
condicbes socio-econdmico das pessoas.

Solidariedade
A solidariedade € a alavanca de todo e qualquer processo
_ratlvo pois é por meio da ajuda mutua que se
e onomia solidaria e coletiva.




COOPERATIVISVIO ANTIGO

O cooperativismo e encontrado desde a antiguidade,
guando os homens ja demonstravam a tendéncia de
viver em grupos para defenderem os interesses comuns.

Essa Iniciativa, que ocorreu em conjunto com a
evolucéo do raciocinio, foi sem duvida alavancada pelos
processos de caca.

Os cacadores, sempre em busca de alimento para a
tribo, se uniam, formando a mais primitiva forma de
cooperativismo humano conhecida.




COOPERATIVISVIO ANTIGO

Desde a antiguidade até os dias de hoje podemos denotar
uma quantidade enorme de iniciativas cooperativistas que
auxiliaram a evolucao humana em todas as esferas.

No Egito Antigo encontramos exemplos cooperativistas na
construcado de algumas das piramides e monumentos, bem
como na producéao da agricultura e de artigos artesanais de
consumo.

Na Grécia Classica ja existiam formas de cooperacao nos
campos de trigo e no artesanato devidamente registrados.

stoteles acreditava que a atividade filosofica cooperativa
\ conduzir ao verdadeiro conhecimento.



COOPERATIVISVIO ANTIGO

Na Alta Idade Media a Ordem dos Templarios, embora
norteada por escopo religioso, gerenciava parcialmente
seus bens de modo cooperativista.

Outro aspecto das artes que teve origem cooperativista
Sao 0s vernissages. Os artistas que iriam expor se
reuniam e, com ajuda de outros artistas, davam a
ultima passada de verniz sobre as obras que deveriam
ser expostas no dia seguinte. Ajuda mutua e
cooperativismo.




COOPERATIVISVIO NMODERNO

O cooperativismo moderno surgiu com a primeira fase
da Revolucao Industrial (1760-1850).

Durante décadas, na Inglaterra e na Franca, foram
organizadas diversas sociedades com caracteristicas
de cooperativas.

Os movimentos de cooperacao foram conduzidos por
Idealistas que defendiam propostas baseadas em
iIdéias de ajuda mutua, igualdade, associativismo e
auto-gestao, ou seja, no espirito cooperativista.




COOPERATIVISMO MODERNO

No bairro de Rochdale, em Manchester, na Inglaterra, em
21 de dezembro de 1844, 27 teceldoes e uma tecela
fundaram a "Sociedade dos Probos Pioneiros de
Rochdale" com o resultado da economia mensal de uma
libra de cada participante durante um ano.

O principal objetivo era o homem e néo o lucro, assim 0s
teceldbes de Rochdale buscavam uma alternativa
econOmica para atuarem no mercado, frente ao
capitalismo ganancioso gue 0S submetiam a precos
abusivos, exploracao da jornada de trabalho de
heres e criancas (até 16h) e do desemprego
{: Indo da revolucao industrial.




COOPERATIVISMO MODERNO

A constituicao de uma pequena cooperativa de
consumo no chamado "Beco do Sapo" (Toad Lane)
teve como objetivo mudar os padrdoes econOmicos da
época e dar origem ao movimento cooperativista.

Na época, a iniciativa foi motivo de deboche por parte
dos comerciantes, mas logo no primeiro ano de
funcionamento o capital da sociedade aumentou para
180 libras e dez anos depois 0 "Armazém de Rochdale"
ja contava com 1.400 cooperados.

ucesso dessa iniciativa passou a ser um exemplo
oum rupos.




COOPERATIVISMO MODERNO

O cooperativismo evoluiu e conquistou seu espaco
proprio, definido por uma nova forma de pensar, O
homem, o trabalho e o desenvolvimento social.

Por sua forma igualitaria e social o cooperativismo é
aceito por todos 0s governos e reconhecido como
formula democratica para a solucao de problemas
socio-econOmicos.




COOPERATIVISVMIO NO VIUNDO

Noruega
: ’ - 1em 3 pessoas
Canada Reino Unido
1em 3 pessoas 9,8 milhoes
China
EUA 180 milhdes
1em 4 pessoas
india
236 milhoes
Honduras Kénia Singa.pu-ra
1 em 3 pessoas o 1,4 milhoes
1em 5 pessoas Malasia
Brasil 5.4 milhdes
5.6 milhoes
Argentina

Fonte: ACI 9.1 milhées

S50 mearmoros de cooperativas no rnurncdo



COOPERATIVISMO NO MUNDO

No Japao, as cooperativa ocupam um lugar relevante
no desenvolvimento das regiodes rurais. 1/3 das familias
€ membros de cooperativas. As cooperativas agricolas
do Japéao faturaram US$ 90 bilhdes e 91% da produtores
rurais sao cooperados.

Nos Estados Unidos foram as cooperativas que levaram
a energia elétrica ao mundo rural. 40% dos americanos
Sao cooperados.

Na Roménia, as cooperativas de turismo e viagem sao
as primeiras do pais.

Congrasso Brasilziro d2 Agrobusinzss — 27/08/2007



COOPERATIVISVIO NO VIJUNDO

Na regiao baixa da Espanha, as cooperativas de
Mondragon sao as maiores fabricantes de refrigerantes
e de equipamentos eletrodomeésticos.

Na Italia, as cooperativas operarias de diversos setores
sao reconhecidas como o setor de acao mais eficaz na
luta contra o desemprego.

No Canada, 1/3 da populacdo ¢é membro de
cooperativas de crédito e mais de 75% da producao de
trigo e outros cereais do pais passam pelas maos de
operativas de comercializacao.

T

Congrasso Brasilziro d Agrobusiness — 27/08/2007



COOPERATIVISVIO NO VJUNDO

Na Europa, nos mercados de distribuicado de produtos
alimentares, as cooperativas de consumo estao na
frente em varios paises. 90% dos agricultores franceses
sao membros de cooperativas.

Na Coréia mais de 2 milhdes de agricultores (91% do
total) s&o membros de cooperativas.

Na India, cerca da metade do acUcar é produzido por
cooperativas.

No Uruguai, 90% do leite é produzido por produtores
operados.

Congresso Brasilziro de Agrobusinzss — 27/08/2007



COOPERATIVISVIO NO VJUNDO

Em Nova Zelandia, as cooperativas sao responsaveis
por 95% das exportacoes de leite; 70% do mercado de
carnes; 50% do mercado de insumos agricolas; e 70%
do mercado de fertilizantes.

Na Colombia o movimento cooperativista € responsavel
por criar 109 mil postos de trabalho e por 35% da
producao do café colombiano.

8,7% das exportacoes da Noruega provém das
cooperativas de pescadores e 99% do leite € produzido
por cooperativas.

Congrasso Brasilziro d2 Agrobusiness — 27/08/2007



COOPERATIVISMO NO BRASIL

Por volta de 1610, quando foram fundados no Brasil as
primeiras Reducbes Jesuiticas, houve as primeiras
tentativas da criacao de um Estado em que prevalecesse
a ajuda mutua.

Incentivada pelos padres jesuitas e baseada no principio
do auxilio mutuo (mutiréo), esta pratica, encontrada entre
0sS indigenas brasileiros e em quase todos 0S povos
primitivos, desde os primeiros tempos da humanidade,
vigorou por cerca de 150 anos.

No entanto, foi em 1847 que situou-se o0 inicio do
mowmento cooperativista no Brasil, quando diversas
aqdes foram fundadas com esse espirito.



COOPERATIVISMO NO BRASIL

Em 1902, surgiram as cooperativas de crédito no Rio
Grande do Sul, por iniciativa do padre suico Theodor
Amstadt.

A partir de 1906, nasceram e se desenvolveram as
cooperativas no meio rural, idealizadas por produtores
agropecuarios. Muitos deles de origem alema e italiana.

Os imigrantes trouxeram de seus paises de origem a
bagagem cultural, o trabalho associativo e a experiéncia
de atividades familiares comunitarias, que os motivaram
a organizar-se em cooperativas.

acs



Evolucao do numeros de
cooperativas no Brasil

84110

7.549

7.603
7.000 |

6.000 -

5.000 ¢

4.000 -+

3.440

3.548 0L
3.000 ¢

1990 4993 1992 4993 4994 4995 4996 4997 4998 4999 5000 4003 5002 003 004 4005 000

Fonte: OCB
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Registros concedidos para
cooperativas em 2006

Ramo de Atividade Cooperativas
Trabaiho [N 93
Agropecuario -II|"|| 90
Transporte -“"" 84
saude I 22
Crédito I 20
Producio I 18
Educacional . 15
Habitacional I 14
Consumo l 8
Mineral I 3
Turismo e Lazer I 2
TOTAL 369

-



COOPERATIVISMO NO BRASIL

Cooperativismo por Ramo de Atividade - 2007

Ramo de Atividade Cooperativas Associados Empregados

Agropecuario 879.649
2.468.293
2.851.426
62.152
385
98.599
627.523
17.402
11.553
245.820
335.286
ransporte 88.386
urismo e Lazer 1.094

7.687.568 250.961

Fonte: Unidades Estaduais e OCB Nacional
Elaboraciao: OCB/GEMERC

i



COOPERATIVISMO NO BRASIL

EVOLUCAO DAS EXPORTACOES DAS COOPERATIVAS

3.500

3.000 -+

2.500 A

2.000 -

1.500 A

UsSD Milhoes de FOB

1.000 A

500

T e L T R S R T T
s D %, L+ 55 -5 S N
R I S S R S

Fonte: MDIC/SECEX — DEZ/2007
Elaboracao: OCB/GEMERC
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Principais produtos exportados
em 2006

Carne de Frangoe em
pedacos - 8%

Graos de Soja

il Café em grao = T%
12% 48

Farelo de soja - 6%

Alcool Etilice Y el | Milho em Gréio - 5%

Carnes de Suino

4%
Outros Agucares Acticar de Cana, em
de Cana bruto - 4%

24%
Oleo de Soja = 3%

Carnes de Bovino
congelada
3%




Exportacao das cooperativas por
grupos de paises e blocos
economicos em 2006

30.0% US$ Mil FOB
|

29,6%
30,0%
25 0% | 23,6%

19.8%
20,0% -
15,0% -
10,0% 8,3%
’ 21% 18% 15%
' - 0,2% 0,1%

0,0% . . , .
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COOPERATIVISMO NO BRASIL

EVOLUCAO DO N UMERO DE ASSOCIADOS E EMPREGADOS
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Participacao das cooperativas
na producao agricola nacional

Feijao
Arroz 11,36%
Milho

Uva
Alho
Café
Soja

Suinos
Algodao
Aveia
Leite
Cevada
Trigo

Fonte: OCB
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PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO

Para possibilitar uma formulacdo Unica do sistema
cooperativista, em 1995, por ocasiao do Congresso da
Alianca Cooperativa Internacional - AClI em Manchester,
na Inglaterra, foram estabelecidos o0s principios do
cooperativismo.

Esses principios s&o aceitos no mundo inteiro como
base para o sistema.

Todas as cooperativas devem balisar seu funcionamento
e sua relacao com os cooperados e com o mercado de
0 com esses principios.



PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO
Sao 7 principios do cooperativismo

1 - Adeséo voluntaria e livre

2 - Gestao democratica pelos membros

3 - Participacao economica dos membros
4 - Autonomia e independéncia

5 - Educacao, formacao e informacao

6 - Inter-cooperacao

jeresse pela comunidade




PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMIO

As cooperativas sao organizacoes voluntarias, abertas a
todas as pessoas aptas a utilizar os seus servicos e
dispostas a assumir responsabilidades como membros,
sem discriminacdes sociais, raciais, de sexo, politicas
ou religiosas.




PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO

As cooperativas sao organizacbes democraticas
controladas pelos seus membros, que participam

ativamente na formulacdo das suas politicas e na
tomada de decisoes.

Homens e mulheres, quando representantes eleitos, séao
responsaveis perante os demais.

Em todas as cooperativas 0s socios tém direitos iguais
de voto, em face ao principio universal "um homem, um




PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO

Os membros contribuem igualmente para o capital das suas
cooperativas e o controle é feito democraticamente.

Pelo menos parte desse capital €, normalmente, propriedade
comum da cooperativa.

Os membros geralmente recebem beneficios limitados pelo capital
subscrito, quando houver, como condicéo de sua adesao.

As receitas excedentes sao destinadas, pelos membros, para
algumas das seguintes finalidades: desenvolvimento das suas
cooperativas, criacdo de reservas; beneficio dos membros na
proporc;ao das suas transac0es com a cooperativa; apoio a outras
' ades aprovadas pelos membros.



PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO

As cooperativas sao organizacdes autobnomas, de ajuda
mutua, controladas pelos seus membros.

Se firmarem acordos com outras organizac0es,
incluindo instituicdes publicas, ou recorrerem a capital
externo, devem fazé-lo em condi¢cb6es que assegurem o
controle democratico pelos seus membros e mantenham
a autonomia das cooperativas.




PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO

As cooperativas promovem a educacao e a formacao
dos seus membros, dos representantes eleitos, dos
dirigentes e dos trabalhadores de forma a que estes

possam contribuir, eficazmente, para o desenvolvimento
das suas cooperativas.

As cooperativas informam o publico em geral,
particularmente os jovens e os formadores de opiniao,
sobre a natureza e as vantagens da cooperacao




PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO

As cooperativas servem de forma mais eficaz os seus
membros e dao mais forca ao movimento cooperativo,
trabalhando em conjunto, por meio das estruturas
locais, regionais, nacionais e internacionais.




PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMIO

As cooperativas trabalham para o desenvolvimento
sustentado das suas comunidades por meio de politicas
aprovadas pelos membros.



Direitos Dos Associados

»  Propor ao Conselho de Administracao ou as
Assembléias Gerais medidas de interesse da
Cooperativa;

»  Demitir-se da Cooperativa quando Ihe convier;

»  Realizar com a Cooperativa as operacoes que
constituam seus objetivos;

»  Solicitar, por escrito, quaisquer informacoes sobre
0S negocios da Cooperativa bem como consultar
os livros e pecas de Balanco Geral e outros
documentos que julgar necessarios;

»  Convocar juntamente com outros associados a
Assembleia Geral;




DIREITOS DOS COOPERADOS

Utilizar os servicos prestados pela cooperativa,
Tomar parte nas assembléias gerais, discutindo e
votando os assuntos que nelas forem tratados;
Propor ao Conselho de Administracao e as
Assembléias Gerais as medidas que julgar
convenientes aos interesses do quadro social;
Efetuar, com a cooperativa, as operacdes que forem
programadas;

Receber retorno das sobras, proporcionais as suas
operacoes.




DIREITOS DOS COOPERADOS

Obter, durante os trinta dias que antecedem a
realizacdo da assembléia geral, informacdes a
respeito da situacao financeira da cooperativa, bem
como sobre os balancos e os demonstrativos;

Votar e ser votado para cargos no Conselho de
Administracado e no Conselho Fiscal;

No caso de desligamento da cooperativa, retirar seu
capital, conforme estabelece o estatuto.

Destituir os administradores ou conselheiros, em
Assembléia Geral;




DEVERES DOS COOPERADOS

o Cumprir as disposicOes da Lel, do Estatuto e
respeitar as resolugoes tomadas pelo Conselho de
Administracéo e as deliberagcdes das Assembléias
Gerais;

- Satisfazer pontualmente seus compromissos para
com a cooperativa, dentre os quais o de participar
ativamente de sua vida societaria e empresarial;

> Acusar o seu impedimento nas deliberagdes sobre
qualquer operagao em que tenha interesse oposto
da cooperativa,

- Levar ao conhecimento do Conselho de
Administracado e/ou do Conselho Fiscal a existéncia
de qualquer irregularidade que atende contraalLei e
o0 Estatuto;

> Zelar pelo patrimdnio moral e material da sociedade
cooperativa,




DEVERES DOS COOPERADOS

v'Integralizar as quotas-partes de capital

v'Operar com a cooperativa

v'Observar o estatuto da cooperativa

v’ Cumprir fielmente com os compromissos em relacdo a
cooperativa

v'Respeitar as decisfes da Assembléia Geral e do Conselho
Diretor

v'Cobrir sua parte, quando forem apuradas perdas no fim do
exercicio

v' Participar das atividades desenvolvidas pela cooperativa

v Estimular a integracdo da cooperativa com o movimento
cooperativista,

v'Buscar a capacitacdo profissional para o desempenho de
s atividades.




TIPOS DE COOPERATIVAS

No Brasil existem cooperativas em 13 setores da
economia.

Todas representadas pela Organizacao das Cooperativas
Brasileiras (OCB) nacionalmente e pelas organizacOes
estaduais (Oces) nas unidades da federacao.

As atuais denominacoes dos ramos foram aprovadas
pelo Conselho Diretor da OCB, em 4 de maio de 1993.

A divisao também facilita a organizacdo vertical das
cooperativas em confederacoOes, federacdes e centrais.




TIPOS DE COOPERATIVAS

Os tipos sao de acordo com o ramo de atividade

AGROPECUARIO MINERAL
CONSUMO PRODUCAO
CREDITO SAUDE
EDUCACIONAL TRABALHO
ESPECIAL TRANSPORTE
HABITACIONAL TURISMO E LASER

INFRA-ESTRUTURA




TIPOS DE COOPERATIVAS
AGROPECUARIO

Sao cooperativas de produtores rurais ou agropastoris e
de pesca, cujos meios de producao pertencem ao
cooperado.

Caracterizam-se pelos servicos prestados aos
associados, como recebimento ou comercializacado da
producao conjunta, armazenamento e industrializacéao,
alem da assisténcia técnica, educacional e social.
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TIPOS DE COOPERATIVAS

S&o cooperativas dedicadas a compra em comum de
artigos de consumo para seus cooperados.

sao as que admitem como cooperados
somente as pessoas ligadas a uma mesma cooperativa,
sindicato ou profissao, que, por sua vez, geralmente
oferece as dependéncias, IinstalacOoes e recursos
humanos necessarios
ou populares sao as que admitem qualquer
gueira a elas se associar.
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TIPOS DE COOPERATIVAS

CREDITO

Cooperativas destinadas a promover a poupanca e
financiar necessidades ou empreendimentos dos seus
cooperados. Atua no creédito rural e urbano.

HABITACIONAL

Cooperativas destinadas a construcao, manutencao e
administracao de conjuntos habitacionais para o seu
guadro social.




TIPOS DE COOPERATIVAS
EDUCACIONAL

Este ramo pode ser composto por:

Cooperativas de professores, que se organizam como

profissionais autdnomos para prestarem servicos

educacionais

Cooperativas de alunos de escola agricola que, além de

contribuirem para o sustento da propria escola, podem

produzem excedentes para o mercado

Cooperativas de pais de alunos, com objetivo de

propiciar melhor educacao aos filhos, administrando

ma escola e contratando professores por cooperativas
' es afins.
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Cooperativas constituidas por pessoas que precisam
ser tuteladas ou que se encontram em situacoes
previstas nos termos da Lei 9.867, de 10 de novembro de
1999, como deficiéncia fisica, sensorial e psiquica, ex-
condenados ou condenados a penas alternativas,
dependentes quimicos e adolescentes a partir de 16
anos em situacao familiar dificil econGmica, social ou
afetiva.

As cooperativas atuam visando a insercdo no mercado
de trabalho desses individuos, geracao de renda e a

Sla da sua cidadania.
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TIPOS DE COOPERATIVAS
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INFRA-ESTRUTURA S

Sao Cooperativas que atendem direta e prioritariamente
O seu quadro social com servicos essencials, como

energia e telefonia.
No Brasil sdao mais conhecidas as cooperativas de

eletrificacao e de telefonia rural.

As cooperativas de eletrificacao rural tém por objetivo
fornecer, para a comunidade, servicos de energia
elétrica, seja repassando essa energia de
2ssionarias ou gerando sua propria energia.
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TIPOS DE COOPERATIVAS =
MINERAL ._é;)&

Sao cooperativas com a finalidade de pesquisar, extrair,
lavrar, industrializar, comercializar, importar e exportar
produtos minerais.

Os garimpeiros geralmente sao pessoas que vém de
diversas regides, atraidas pela perspectiva de
enriguecimento rapido, aglomerando-se num local para
extrair minerios, sem experiéncia cooperativista.

As cooperativas de garimpeiros muitas vezes cuidam de
diversos aspectos, como saude, alimentacdo, educacao
dos seus membros, além das atividades especificas do
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TIPOS DE COOPERATIVAS

PRODUCAO

Cooperativas dedicadas a producao de um ou mais tipos
de bens e produtos, quando detenham os meios de
producao.

Para os empregados, cuja cooperativa entra em faléncia,
a cooperativa de producao geralmente € a Unica
alternativa para manter os postos Ide trabalho.

L

SAUDE
Cooperativas que se dedicam a preservacao e promocao
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TRANSPORTE

Cooperativas que atuam na prestacao de servicos de
transporte de cargas e passageiros.

As cooperativas de transporte tém gestdes especificas
em suas varias modalidades: transporte individual de
passageiros (taxi e moto taxi), transporte coletivo de
passageiros (van,0nibus, dentre outros, transporte de
cargas (caminhao, motocicletas, furgdes, etc) e
transporte de escolares (van e O0nibus).




TIPOS DE COOPERATIVAS

TRABALHO

As cooperativas de trabalho sao constituidas por
pessoas ligadas a uma determinada ocupacao
profissional, com a finalidade de melhorar a
remuneracao e as condicOoes de trabalho, de forma
autonoma.

Este € um segmento extremamente abrangente, pois 0s
Integrantes de qualquer profissao podem se organizar
em cooperativas de trabalho para prestar servicos.
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TIPOS DE COOPERATIVAS

TURISMO E LASER

Cooperativas que prestam ou atendem direta e
prioritariamente o0 seu quadro social com servicos
turisticos, lazer, entretenimento, esportes, artisticos,
eventos e de hotelaria,
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CLASSIFICACAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
SINGULARES -

Sociedades cooperativas formadas por vinte pessoas
fisicas, podendo fazer parte, excepcionalmente, pessoa
juridica desde que atue no mesmo ramo de atividade
da sociedade cooperativa.

Tem como caracteristica a prestacao de servicos
diretamente aos seus associados.

As sociedades cooperativas serao de responsabilidade
limitada, quando a responsabilidade do associado pelos
B promissos da sociedade se limitar ao valor do capital

2o Se Ito.




CLASSIFICACAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
COOPERATIVAS CENTRAIS OU FEDERACOES

Sao formadas por trés sociedades cooperativas singulares,
podendo admitir, excepcionalmente, associados individuais.

Tém como objetivo organizar em comum ou em maior
escala, a orientacao, integracao e os servicos das filiadas,
reduzindo seus custos administrativos, proporcionando
maior agilidade, por manter um Unico departamento juridico,
tecnico e administrativo para assessorar as sociedades
cooperativas integrantes.

lor eficiéncia quando congrega sociedades cooperativas
S mo de atividade, por terem o mesmo foco.



CLASSIFICACAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS

Sao formadas quando reunidas trés centrais ou
Federacoes, independente do ramo de atividade.

Os associados individuais das sociedades
cooperativas centrais e federacOes de cooperativas
serao inscritos no livro de matricula da sociedade e
classificada em grupos, visando a transformacao no
futuro, em cooperativas singulares que a ela se filiarao.




CLASSIFICACAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS

ATO COOPERATIVO

O ato cooperativo sao atos praticados entre a
sociedade cooperativa e seus associados; entre seus
associados e a sociedade cooperativa; pelas
sociedades cooperativas entre si, visando a
consecucao dos seus objetivos sociais.

O ato cooperativo nao implica operacao de mercado,
nem contrato de compra e venda de produtos ou
mercadorias.




SISTEMA DE REPRESENTACAO DO
COOPERATIVISMO

REPRESENTACAO NACJONAL

Organizacgao das Cooperativas Brasileiras — OCB

A criacao da OCB foi concretizada durante o VI
Congresso Brasileiro de Cooperativismo, realizado em
Belo em Belo Horizonte — MG, no ano de 1969, a primeira
diretoria efetiva da OCB foi eleita em 1970.

Possui sede definitiva em Brasilia.




SISTEMA DE REPRESENTACAO DO
COOPERATIVISMO

ORGANIZAGAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS - OCB

1
OCB UF:
27
Associados: Empregos:
6.791 Milhdes 199.680 mil
Cooperativas Singulares: PIB:
7.518 Participacao de 6%0
Cooperativas Centrais: Exportacdes Diretas:
81 UsS$ 2.253 bilhdes
Federacoes:
76
Confederacoes:
13 FORTE: OCH

I



SISTEMA DE REPRESENTACAO DO
COOPERATIVISMO

REPRESENTACAO NACJONAL

Organizacgéo das Cooperativas cdo Esiaco - OCE

A organizacao congrega e representa todos os ramos do
cooperativismo no respectivo estado e presta servigcos

as filiadas, conforme o interesse e as necessidades das
mesmas.

As Organizacoes das Cooperativas de cada estado tém
a eleicao da Diretoria e Conselho Fiscal da OCB.



SISTEMA DE REPRESENTACAO DO
COOPERATIVISMO

REPRESENTACAO INTERNACIONAL

Alianca Cooperativa Iniernacional = AC|

Fundada em Londres no ano de 1985, é uma associacao
formada pelos oOrgaos de representacdao do sistema
cooperativista de cada pais membro da ACI, atualmente,
com 75 paises filiados, tem sua sede em Genebra, na

Suica.

.



SISTEMA DE REPRESENTACAO DO
COOPERATIVISMO

REPRESENTACAO INTERNACIONAL

Organizacéo das Cooperativas da Arérica = OCA

Fundada em 1963, em Montevideu, no Uruguai, como
organismo de integracdo, representacdo e defesa do
cooperativismo dos paises da Ameérica.

A OCA, integrada por 20 paises, mantém relacbes com
movimentos  cooperativistas e com  organizacoes
Internacionais, sejam elas governamentais ou nao e tem
0 sede permanente a cidade de Bogota, na Colombia.



ESTRUTURA DO COOPERATIVISMO

T Alianca Cooperativa
Internacional

Organizacio das

OCA . o
I Cooperativas da Ameérica

Organizacao das
Cooperativas Brasileiras

' Organizacao das
| o= | Cooperativas dos Estados
FEDERACAO I CENTRAL I
' COOPERATIVAS

OCB




INTEGRAGCAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

O sistema de gestao das empresas nao
necessariamente se realiza da mesma forma.

Para que se entenda o sistema de autogestao é
necessario entender os outros sistemas primeiro.

Existem diversos sistemas de gestao:
Heterogestao
Participacao

Co-gestao

MOTTA 2t al, 1987




INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATI|VA

Ocorre quando a empresa € gerida por outra pessoa
gue nao o trabalhador, que pode ser um gerente
(diretor, administrador, engenheiro) e/ou pelo(s)
dono(s) da empresa.

A heterogestdao € o modelo de gestao mais comum
encontrada nas empresas. E 0 oposto da autogestao.




INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

Restringe-se a participacdo do trabalhador em alguma
atividade ligada a gestdao de forma individual, na qual o
trabalhador precisa ter interesse e empenho.

A participacao na empresa deveria ser de forma espontanea,
mas na verdade essa participacdo acaba sendo imposta
pelo dono ou diretores.

A motivacao para participar € conseguida com a
participacao de lucros, tendo-se, entao, que a colaboracao e
o0 empenho do trabalhador s&do remunerados pela empresa.

sQdalidade de gestao prevalece a heterogestao.



INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

Co-gestéo

Consiste em uma maior participacao do trabalhador
gue nao esta apenas interessado na participacao nos
lucros.

A participacdo no processo de gestao aqui se
manifesta na organizacdo do trabalho e/ou nas
guestoes politicas globais da empresa (co-direcao).

Esses tipos de participacdo sao conseguidos
motivando-se os trabalhadores a atenuar a monotonia
suas tarefas, mobilizando-0s numa forma de auto-
da producao.
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INTEGRAGCAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

Auiogesido

E a gestdo que consiste na autonomia da coletividade
dos membros da empresa de decidir sobre os destinos,
0S processos e o0s resultados do trabalho.

Seus ideais sao:
Fim do assalariamento
Organizacao do trabalho com base na gestdo democratica
Eliminacao da hierarquia

es tomadas por democracia direta
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INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

“A autogestao € a construcao permanente de um modelo
de Socialismo, em que as diversas alavancas do poder, 0s
centros de decisdo, de gestao e controle, e o0s
mecanismos produtivos sociais, politicos e ideologicos,
se encontram nas maos dos produtores-cidadaos,
organizados, livres e democraticamente, em formas
associativas criadas pelos proprios produtores-cidadaos,
com base no principio de que toda a organizacao deve ser
estruturada da base para a cupula e da periferia para o
centro, nas gquais se implante a vivéncia da democracia
direta, a livre eleicao e revogacao, em qualquer momento
das decisoOes, dos cargos e dos acordos”.

Secretaria Nacional de Economia Solidaria



INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

Promulgada em 1988, a nova Constituicao definiu uma
Importante conquista do movimento cooperativista, a

autogestao.

Antes, para se formar uma cooperativa era necesséaria
uma autorizacdo governamental, hoje, o Estado nao
pode mais interferir no sistema cooperativista, a nao
ser para prestar apoio tecnico e/ou financeiro.




INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

O desatrelamento da tutela do Estado significa, na
pratica, que o0s proprios cooperados, seus lideres e
representantes tém total responsabilidade pela gestéao
e fiscalizacao das cooperativas.

Pela lei, as cooperativas sao livres para nascer e
organizar suas atividades e formas de representacao,
tendo sempre por base os principios e valores do
cooperativismo.




INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

A experiéncia adquirida reforca o fato de que a
autonomia conquistada exige, cada vez mais, ampla
participacao dos cooperados no planejamento,
execucao e controle de suas atividades, ao mesmo
tempo em que tambem exige maior entrosamento entre
as proprias cooperativas.

Essa integracdo entre cooperativas pode ocorrer tanto
no campo da organizacao do movimento, como na
compra e venda de servicos e bens, aumentando as
possibilidades de conquistar sucesso em Seus



INTEGRACAO E AUTOGESTAO COOPERATIVA

A cooperativa configura-se como uma autogestionaria
na qual todos os cooperados devem em conjunto
decidir as questdes politicas, estrategicas e produtivas.

O mercado exige qQque as cooperativas sejam
competitivas, ndo sendo relevante a estrutura interna
de gestao, e sim a qualidade e a eficiéncia dos produtos
e Servicos.




O COOPERATIVISVIO E O PROGRAVIA 10 S

O programa 10S é uma proposta que visa:
Reeducar as pessoas
Recuperar valores
Buscar melhoria nos ambientes
Aumentar a produtividade
N&o descuidar da saude
Garantir a seguranca
Modernizar as organizacfes

E principalmente, a conscientizacdo das pessoas para as praticas

T




O COOPERATIVISVIO E O PROGRANIA 10S

Inicialmente o Programa era composto por 5S e foi uma
das primeiras ferramentas utilizadas na melhoria da
gestao.

Posteriormente foram lancados mais 3S e passou a ser
Programa 8S.

Em 2007, foi aprovada a proposta da TQM — Tecnicas de
Qualidade e Marketing Ltda., de adicionar mais 2 sensos
no Programa S, 0S principios morais e eticos e a
responsabilidade social, completando os 10S do
ograma.




0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S

1 - SEIRI - Senso de Utilizacao

2 - SEITON - Senso de Ordenacéao

3 - SEISOH - Senso de Limpeza

4 - SEIKETSU - Senso de Saude

5 - SHITSUKE - Senso de Autodisciplina

6 - SHIKARI YARO - Senso de Determinacao e Uniao

7 - SHIDO - Senso de Treinamento

8 - SETSUYAKU - Senso de Economia e Combate aos Desperdicios
9 - SHISEI RINRI — Senso dos Principios Morais e Eticos

| __\I\(ININ SHAKAI — Senso de Responsabilidade Social




0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S
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1° - Senso de Utilizagao (SEIRI)

O primeiro ponto é:
Saber o que é essencial no ambiente de trabalho
Eliminar tudo que nao agrega valor
Utilizar os recursos disponiveis de acordo com
as necessidades e adequacao
* evitar excessos, desperdicios e ma utilizacao

Saber utilizar e, antes de mais nada, saber arrumar,

separar o que é bom do que n&do serve mais para sua

zag;ao lembrando sempre que, aquilo que nao serve
- e ser util para outros.




0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S
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- Senso de Utilizagao (SEIRI)

Beneficios:

Maior senso de organizacao e economia

Liberacao de espaco para diversos fins

Aumento da produtividade das pessoas envolvidas
Menor risco de acidentes no local de trabalho
Evita compras desnecessarias

ombate a burocracia



0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S
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2° - Senso de Ordenacéo (SEITON)

Ordenar é a conseqUéncia natural de arrumar aquilo
gue se utiliza, colocando etiquetas, rotulos, palavras-
chaves, etc.

Determinar o local para que todos achem com
facilidade: documento , material ou equipamentos
necessario.

Ter 0 que € necessario, na quantidade certa, na hora e
adequado.
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0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S

2° - Senso de Ordenacéo (SEITON)

Beneficios:

v Reduz o tempo de busca daquilo que se precisa usar

v Diminui a necessidade de controle de estoques

v Facilita a movimentacao interna

v Evita compras deshecessarias e perdas de estoques

v Aumenta a produtividade

v Organiza o trabalho, diminuindo o cansaco fisico e mental

elg rapida do local, em caso de perigo



0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S
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3° - Senso de Lirmnpeza (SEISOH)

Apos utilizar determinado instrumento de medicao,
veiculo, maquina ou ferramenta deixe-0s limpos e nas
melhores condicdes de uso possivel.

Ter carinho com as coisas que usar, nao forcar os
equipamentos e nao desperdicar materiais, ou seja,

zelar pela conservacdo de tudo que esta sob sua
responsabilidade.

Qtivar todos a manter o ambiente limpo e arrumado.




0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S

3° - Senso de Lirmmpeza (SEISOH)

Beneficios:

v Ambiente mais sadio e agradavel

v Prevencao de acidentes

v Preservacao de equipamentos, maior vida util
v Reducéo de desperdicios

v Prevencao da poluicao

v Melhoria da imagem interna e externa da empresa




0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S
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4° - Senso de Salde e Higiene (SEIKETSU)

Além de cuidar da saude fisica e da seguranca, também
verificar os estados dos refeitorios, oficinas, areas
operacionais, banheiros, sanitarios, etc.

Buscar também a higiene mental: um bom clima de
trabalho, com conforto, seguranca e com relacdes
saudaveis entre todos 0s setores da organizacéao.

Ter plena consciéncia dos aspectos que afetam a saude
' sobre eles.

|||||
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4° - Senso de Saude e Higiene (SEIKETSU)

Beneficios:

v Prevencao de acidentes

v Elevacao dos niveis de motivacao e satisfacdo pessoal
v Prevencao e controle do estresse

v Prevencao e combate a doencas

v Melhoria da qualidade de vida



0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S
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5° - Senso de Autodisciplina (SHITSUKE)

Cumprir os procedimentos operacionais e padroes
estabelecidos pela empresa.

Deixar o habito de pensar que ja esta tudo funcionando
perfeitamente e que nao ha mais no que evoluir.

A autodisciplina requer constante aperfeicoamento : se
esta bom pode ficar ainda melhor.
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5° - Senso de Autodisciplina (SHITSUKE)

Beneficios:

v Maior responsabilidade em todas as tarefas

v Cumprimento de regras e procedimentos estabelecidos
v Servigos executados dentro dos requisitos de qualidade
v Desenvolvimento pessoal e profissional

v Maior obtencéao dos resultados planejados
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6° - Senso de Determinacéo de Uniédo (SHIKARI YARO)

Busca a participacao determinada dos gestores em parceria com
todos o0s empregados. O exemplo vem de cima: motivacao,
liderangca e comunicacao.

No ambiente da Qualidade, um ponto fundamental é:
« Transparéncia na conducao da gestao

« Bom trabalho em equipe

« Comprometimento de todos

« Alcance dos resultados almejados

Os gestores devem buscar o engajamento de todos no processo,
timular e motivar as pessoas para as praticas estabelecidas.

'''''''



0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S

6° - Senso de Determinacéo de Unido (SHIKARI YARO)

Beneficios:

v Aumento da confianca dos empregados na organizacao
v Maior compromisso dos empregados na busca de resultados

v Melhora nas relacdes interpessoais

v Retencao de talentos




0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S

- SeNS0 de Aprendizado e lreinamento (SHIDO)

Administracdo moderna, onde o ser humano é considerado o
maior valor, pois a obtencao dos resultados almejados é
proveniente do trabalho humano.

Busca o treinamento do profissional e a educacao do ser
humano. A qualificacdo profissional engrandece a pessoa e
aumenta a empregabilidade, fator essencial no cenario atual.

Criar o ambiente do conhecimento e desenvolver talentos é
uma das propostas do 7° S.



0SS SENSOS DO PROGRAVIA '10S

79 - Senso de Aprendizacdo & Treinarnenio (SHIDO)

Beneficios:

v Maior empregabilidade
v Desenvolvimento de talentos

v Aumento da produtividade e resultados
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8° - Senso de Economia e Combate ao Desperdicio (SETSUYAKU)

Modificacbes e melhorias que combatem os desperdicios,
reduzindo os custos e aumentando a produtividade.

Combater o desperdicio no ambiente de trabalho é fundamental
para ajudar nos resultados da empresa.

Deve-se estimular os empregados a criarem alternativas de
reducéo de perdas de materiais e servicos.

Buscar a conscientizacdo da importancia da realizacéo do trabalho
com qualidade.

mular a pratica da reciclagem, contribuindo assim com a
Weaglegradacao do meio ambiente.
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8° - Senso de Econornia e Combate aos Desperdicios (SETSUYAKU)

Beneficios:

v Economia de materiais e servigos

v Reducao dos desperdicios de materiais e servigos
v Reducao de horas extras

v Reeducacao das praticas de aquisicao de materiais

v Preservagcao do meio ambiente
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9° - Senso dos Principios Morais e Eticos (SHISE|I RINRI)

A empresa deve definir padroes de condutas morais e
éticas para seus empregados, criando compromisso
dos mesmos com suas atitudes e comportamento.

Cada empregado tem gue saber avaliar o que pode ou
nao fazer no exercicio da sua funcao, procurando
sempre ser leal com 0s colegas, os clientes e com a
propria empresa.
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0SS SENSOS DO PROGRANMA ‘10S

9° - Senso dos Principios Morais e Eticos (SHISE] RINRI)

Beneficios:

Gestores e funcionarios mais comprometidos com 0s
resultados da empresa

Com atitudes éticas perante as equipes de trabalho da
qual fazem parte, o0s clientes, o0s acionistas,
fornecedores da empresa e sociedade
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10° - Senso de Responsabpilidade Social (SEKININ SHAKAI)

As organizacOes e as pessoas que delas fazem parte devem
ter compromisso para com a sociedade e o meio ambiente.

Adotar medidas e acO0es que possam contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da sociedade.

Disseminar na organizacao a importancia da pratica da
Responsabilidade Social, ndo sO0 como obrigacdo da
empresa em desenvolver acGes sociais, mas incentivar e
motivar seus funcionarios a realizar trabalhos voluntarios
atender as necessidades e caréncias da sociedade.
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10° - Senso de Responsabilidade Social (SEKININ SHAKAI)

Beneficios:

v Melhor imagem perante a sociedade e governos
v Maior produtividade dos empregados

v Transparéncia nas ac0es com todos stackholders
v Participacao no crescimento sécio-econdmico

v Preservagao do meio ambiente




